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PROCESOS DE CIERRE

En el menu principal del Facturador, usted cuenta con una opcién que le permite realizar
varios procesos de cierre en un mismo lugar. Se procedera a explicar los diferentes procesos
de cierre disponibles y posteriormente, se trataran los perfiles de cierre de caja que se pueden

configurar.
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Al ingresar, podrd seleccionar los cierres que desee realizar en ese momento:

Procesas de cierre . Mend

TANG® izciuacor -

%

Procesos de cierre

Dispositivo fiscal

Realizar cierre X

Realizar cierre Z

Tarjetas

[T cerrar Iote de cupones (dispositivo electrénico)

Depositar cupones manuales

Cada uno de estos procesos puede utilizarse en forma independiente; efect(ielos de acuerdo a su necesidad.
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Carrar caja Uttimo cierre 11/07/2019 18:09
Realizado por SUPERVISOR
Estado Hace més de 4 dias que no se realiza un cierre de caja.
v
Cancelar B9 siguiente P

Seleccione la opcion “Realizar cierre X” y/o “Realizar cierre Z” segun corresponda
presione el botdn "Siguiente" que se encuentra al pie de la pantalla.

A continuacion, visualizarda una pantalla pidiendo la confirmacién para ejecutar el proceso
seleccionado, presione "Generar" y automdticamente se imprimirdn los mismos en el

controlador fiscal.
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CIERRE DE LOTE DE CUPONES
Seleccione la opcidn “Cerrar lote de cupones” y presione "Siguiente". Entonces visualizara una
pantalla para que seleccione la terminal en la que desea realizar el cierre de lote.

Si selecciona una terminal que trabaja con la modalidad POS Integrado, los datos de fecha y
hora no seran modificables, se obtendran de la terminal POS conectada al momento de
realizar el cierre de lote. El cierre de lote serd de todas las tarjetas asociadas a la terminal.

Si selecciona una terminal que trabaja con la modalidad POS no Integrado, los datos de fechay
hora apareceran automaticamente, aunque los mismos seran modificables. En esta modalidad
podra seleccionar qué lotes desea cerrar de todas las tarjetas asociadas a la terminal.

0332555 - TERMPRL POS PUEST =

LT a2

Seleccione la terminal, los lotes y presione "Siguiente". Visualizard una pantalla informando
gue se ejecutara el proceso seleccionado y luego presione "Generar".

DEPOSITAR CUPONES MANUALES

Seleccione la opcidon “Depositar cupones manuales”, y presione el botén "Siguiente". A
continuacion, visualizara una pantalla con el listado de todos los cupones manuales pendientes
de depositar.

s wa TANG® curador

Deposito de cupones manuales

41 Plan . o 11/07/2019 3000.00 v
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Seleccione los cupones que desea depositar y presione "Siguiente". Entonces visualizara una
pantalla solicitando confirmacién para ejecutar el proceso seleccionado y para finalizar,
presione "Generar".

CERRAR CAJA
En esta opcidn visualizard informaciéon de las cuentas que sufrieron movimientos desde el
ultimo cierre de caja realizado:

Mend - TANG® i2curador

Basicas Saldos Conteo fisico

1 CAJA ADMINISTRACION H 0.00 38,203.10 0.00 38,203.10 0.00 Ingresar [+]
7 TARJETA DINERS H 1 0.00 5,900.00 0.00 $,900.00 Consultar [+]
8 TARJETA MASTERCARD H 2 0.00 427500 0.00 4,275.00

9 TARJETA VISA H 3 0.00 8,779.50 0.00 877950

GCD TARJETA DE REGALO CH! GIFT CARD H 1 0.00 3,000.00 0.00 3,000.00

Volver ™4 Isiguiente %

e Columnas basicas: cuenta, descripcién, moneda y cupones y cheques. Estos datos no
serdan modificables y se mostraran siempre, sin depender del perfil asignado.

e Columnas de saldos: saldo apertura, ingresos, egresos y saldos cierre. Estos datos no
serdan modificables y su visualizacion dependerd del perfil de cierre de caja
seleccionado.

e Columnas de conteo fisico: conteo en caja y billetes. Permite ingresar el monto total
del conteo fisico o hacer clic en el botdén “Ingresar” para informar la cantidad de
billetes y monedas que se tienen por cada denominacion. Esto serd visible para las
cuentas efectivo y segun el perfil utilizado.

e Para las cuentas tarjeta o cheque se podrd realizar una consulta de los cupones o
cheques que intervinieron en el cierre de caja.

e La visualizacion de las columnas de conteo fisico dependera del perfil de cierre de caja
seleccionado en “Preferencias” dentro de la solapa Perfiles.

Al oprimir "Siguiente", se informardn los datos del cierre a realizar. Para finalizar, oprima
"Generar" para que se realice el cierre de caja.
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Entonces se abrira automaticamente el informe de cierre de caja generado en formato pdf.
Este informe lo podrd consultar posteriormente desde Live/Tesoreria/Caja Nuevo Facturador/
Resumen de cierres de caja.

PERFILES DE CIERRE DE CAJA

Mediante esta opcion usted puede crear perfiles de usuarios para ser aplicados en el proceso
Cierre de caja del Facturador. Para dar de alta los perfiles, ingrese a Tesoreria/Archivos/
Parametrizacién de cierre de caja/Perfiles de cierre de caja.

1. SOLAPA PRINCIPAL
Las diferentes configuraciones de la solapa principal definen lo que visualizard o no en pantalla
el usuario que esta realizando el cierre de caja.

e Realiza cierres fiscales y de caja en forma independiente: mediante esta opcion podra
indicar si se puede realizar en forma separada un cierre fiscal (X 0 Z) y un cierre de caja.

e Saldos de caja: mediante estas opciones usted puede configurar si en la realizacién del
cierre de caja podran visualizarse los saldos de las cuentas involucradas en pantalla y
en el informe final. Es de utilidad para la realizacion de cierres de caja.

e Conteo fisico: indique si se habilitara el ingreso del conteo fisico de caja durante el
cierre y si este conteo se visualizard en el informe final.

Usted puede configurar los perfiles que desee, a continuacién, serdn expuestos los utilizados
con mayor frecuencia:

o CIERRE DE CAJA COMPLETO

Perfiles de cierre de caja - TANGO Tesoreria - O X
Aichiva  Edicidn Wer  Opciones  Ayuda

00O 0000 F-Y - 4y |&Opciones- @) Offcs~ | @
CIERRE, Cierre de caja completo Busgueds rapida (F3] Q@

N Mota de crédito automéatica | Movimiento de transferencia de valores | Agignacidn de usuarios | Datos adicionales

Cadiga: [FIERRE

Descripcidn: | Cierre de caja completa

Ciemres

Realiza cierres fizcales v de caja en forma independients

5aldos de caja Conteo fisico
Wizualiza en partalla al realizar el ciene Ingresa el conteo fizico al realizar el ciere
Visualiza en el informe final Wisualiza en el infarme final

En este perfil todas las opciones se encuentran habilitadas, de manera que el usuario podra
realizar el cierre de caja visualizando los saldos de caja, ademas de realizar el conteo fisico y
observar a los mismos en el informe final.
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[— x [ - TANG® curador -~ =
Cierre de caja

Cupones,
Descripeién Moneda Cheques Saldo apertura Ingresos Egresos Saldo cierre Conteo en caja Detalle
1 CAJA ADMINISTRACION H 000 38.203.10 000 38.203.10 l 38,000.00 Ingresar [+]
7 TARJETA DINERS $ 1 0.00 5,900.00 0.00 5,900.00 Consultar [+]
8 TARJETA MASTERCARD 1 2 0.00 4275.00 0.00 4,275.00 Consultar [+]
9 TARJETA VISA H ] 000 8779.50 0.00 277950 Consultar [4]
GCD  TARJETA DE REGALO OH! GIFT CARD s 1 000 3,000.00 000 300000 Consultar [+]

o CIERRE CON VISTA DE SALDOS

SALDOQ, Cierre con vista de saldos |Busquedarapida (F3) Q|

Fi= N Mota de crédita autamatica | Mavimienta de transferencia de valores | Asignacian de usuarios | Datos adicionales

Codgo |BALDO |

Descripeidn: | Cierme con vista de saldas

Cierres

Realiza ciemes fiscales v de caja en forma independiente

Saldos de caja Conteo fisico
“izsualiza en pantalla al realizar el ciene [0 Ingresa el conteo fisico al realizar &l ciene
Visualiza en el informe final [0 “isualiza en el informe final

En este caso, el usuario solo podra visualizar los saldos de caja y el informe final, pero no tiene
la posibilidad de ingresar el conteo fisico del dinero al sistema.

[—— - Mend L) TANG® :cusdor - &
Cierre de caja

Cuenta  Descripcién Moneda Cupones/ Cheques Saldo apertura Ingresos Egresos Sa Te
1 CAJA ADMINISTRACION 1 0.00 38,203.10 0.00
7 TARJETA DINERS s 1 0.00 5,900.00 0.00 5,900.00
8 TARJETA MASTERCARD H 2 0.00 4,275.00 0.00 4,275.00
9 TARJETA VISA - 3 0.00 8,779.50 0.00 8,779.50
GCD TARJETA DE REGALO OH! GIFT CARD s 1 0.00 3,000.00 0.00 3,000.00
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o CIERRE DE CAJA CIEGO

CIEGO, Cierre de caja ciego Bisqueda rapida (F3)  Q

il Mota de crédito automatica | Movimiento de transferencia de valores | Azighacidn de usuarios | D atos adicionales

Cadiga: [FIEGO

Deszcripcian: | Cierre de caja ciego

Cierres

Realiza cieres fiscales y de caja en forma independiente

Saldos de caja Conteo fisico
[0 Wisualiza en partalla al realizar el cierre Ihgresa el conteo fisico al realizar el ciere
[0 Wisualiza en el informe final [0 Wisualiza en el informe final

El perfil de cierre de caja ciego es uno de los mas utilizados para controlar el manejo de
efectivo en caja. Con esta configuracion, el usuario no podra visualizar los saldos de caja, solo
podra ingresar el conteo fisico del dinero presente en caja.

i - TANG® :ciurador
Cierre de caja
1 CAJA ADMINISTRACION s 0.00 Ingresar [+]
7 TARJETA DINERS s 1 Consultar [+]
8 TARJETA MASTERCARD s 2 Consultar [+]
9 TARJETA VISA S 3 Consultar [+]
GCD TARJETA DE REGALO OH! GIFT CARD s 1 Consultar [+]

2. SOLAPA NOTA DE CREDITO AUTOMATICA
Esta opcidn es de utilidad para aquellos que desean generar notas de crédito por la porcion del
descuento que le corresponde asumir al comercio cuando se cobra con tarjetas que tienen
promocién con descuento en el resumen del cliente.

Los importes de estas notas de crédito se calculan sobre el descuento total efectuado en una
promocidn cuya aplicacién se realiza en el resumen de la tarjeta.
e Genera nota de crédito automatica: active este parametro si desea generar notas de
crédito automaticas por promociones de tarjetas con descuento en resumen.
o Perfil de nota de crédito: indique el perfil de nota de crédito que se utilizarad en la
generacién de la nota de crédito automatica para completar los datos del encabezado.
e Maedio de pago a utilizar: informe el medio de pago a utilizar en la generacion de la
nota de crédito automatica.
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Principal

(el =N e (R e ELTEEN b ovimiento de transferencia de valores | Asgignacion de usuanios | [atos adicionales

Nota de crédito automética

Genera nota de crédito automatica

{Cuenta tipo otras y moneda cte)

[JiPermite depurar las notas de crédito automaticas con estado en procesc

Perfil de nota de crédito: | 1 | MOTAS DE CREDITO CONTADO

Medio de pago a utiizar: | 1o CALAADMINISTRACION

3. SOLAPA MOVIMIENTO DE TRANSFERENCIA DE VALORES

Configure los datos de esta solapa para generar el o los movimientos que seran transferidos a
casa central. Los valores que se transfieren a casa central son: depdsitos, cupones de tarjetas

de crédito, cheques de terceros y efectivo.

e Cuentas de efectivo: indique si permite la ediciéon del monto del efectivo que se dejara

en sucursal.

e Tipo de comprobante para transferencia de valores: indique el tipo de comprobante
gue se utiliza para generar el movimiento de transferencia. El comprobante debe

cumplir con las siguientes condiciones:
— Debe ser un comprobante de clase 2.
— Debe tener configurada la cuenta habitual.
- La numeracién debe ser automatica.

Principal | Mota de crédito automatica [ e e = s R e

M Azignacion de usuarios | D atoz adicionalez

Transferencia de valores

Genera movimiento de ransferencia de valares

Cuentaz de efectiva: -

tratisferencia de valores:

Tipo de comprobante para | 0/F PAGOS & PROVEEDORES

4. SOLAPA ASIGNACION DE USUARIOS
Una vez definido un perfil, debe asignar los usuarios autorizados.

Principal | Mota de crédito automéatica | Movimiento de transferencia de valores BERl el N SERE [ D atos adicionales
Usuarios a seleccionar: Usuarios seleccionados:
Usuario M Nombre completo Usuario Nombre completo
SUPERVISOR __ Administrador del Sistema
>
>
<
<<
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