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CAPTURA DE PUERTOS

El presente documento detalla los pasos a seguir para realizar la captura de puertos de impresion en su
equipo. Este proceso serd necesario en el caso de que la impresora no esté conectada fisicamente al
equipo que tiene instalado Tango y no sea reconocida desde el apartado “Impresoras” del
administrador del sistema. También sera una alternativa en caso de que se desee utilizar la impresora
en modo texto. Para realizar esto requerira conocer el nombre de su equipo y el nombre del recurso
compartido correspondiente a la impresora. En caso de desconocer cualquiera de estos datos, verifique
los Anexos a partir de la pagina 9.

Captura de puertos de red

Dirijase a inicio — ejecutar (Windows + R) y escriba “CMD”.

= e

=== Escriba el nombre del pregrama, carpeta, documento o
recurso de Internet que desea abrir con Windows.

Abrir: cmd

¥y Estatarea se creara con privilegios administrativos.

Aceptar H Cancelar || Examinar...

Dentro del mismo deber3 tipear la siguiente sentencia modificando el nombre del equipo que posee la
impresora conectada y el nombre con el cual fue compartida la impresora.

net use LPT5 \\Nombre completo del equipo\lmpresora /persistent:yes

En mi caso el mismo quedaria:

net use LPT5 \\AXNT1\AXPRINT /persistent:yes

BN Administrador: C\Windows\system32\cmd.exe

Microsoft Windows [Versidn 6.1.76811
Copyright (c)> 2889 Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos.

C:xUserssomar>net use LPTS ““axntlsaxprint2 spersistent:yes
%e ha completado el comando correctamente.

C:xUserssomar>
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NOTA: LPT5 corresponde al puerto LPT que deseamos capturar para nuestra impresora, es
recomendable utilizar un puesto a partir del LPT4 dado que los primeros 3 suelen estar reservados para
el sistema operativo.

La captura debera llevarse a cabo en todos los equipos con los que desee utilizar la impresora y
utilizando el mismo puerto LPT.

Para poder verificar si la captura de puertos se realizd correctamente, ejecute las siguientes sentencias:
net use

Obtendra el siguiente resultado:

BN Administrador: Ch\Windowshsystem32\omd exe

Microsoft Windows [Ue on 6.1.76811
Copyright (c> 288? Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos.

C:sUserssomar’net use LPTS “saxntisaxprint2 spersistent:yes
Se ha completado el comando correctamente.

C:sUsersomar>net use
s p .
Se registraran las nuevas conexiones.

Estado Local Remoto

Conectado LFTS “waxntlvaxprint2 Microsoft Windows Network

C:xUserssomar?>_

Luego ejecute:
dir >LPT5

Este comando imprimira el listado de carpetas y archivos del directorio desde la cual es ejecutada, en
mi caso “c:\Users\omar”

Si ambas pruebas son correctas, la captura de puertos habra finalizado de manera satisfactoria.

Agregar la impresora capturada a Windows

Hecha la captura de puertos sera necesario que agregue desde el panel de contrdl de Windows una
nueva impresora asociada al puerto capturado.

Para ello ingrese al apartado de “Dispositivos e impresoras” y presione sobre “Agregar una Impresora”

En dicha ventana seleccione por la opcidn “Agregar una impresora local” y presioné en siguiente
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:Qué tipo de impresora desea instalar?

Agregar una impresora |ocal

Use esta opcién sélo si no tiene una impresora USB (Windows instala automaticamente las
impresoras USE cuando se conectan).

Agregar una impresora de red, inaldmbrica o Bluetooth

Asegurese de que el equipo estd conectado a la red o de que la impresora Bluetooth o
inaldmbrica esté encendida.

Tilde “Crear un nuevo puerto” y asegurese que este indicada la opcién “Local Port”

Elegir un puerto de impresora

Un puerto de impresora es un tipe de conexién que permite que el equipo intercambie informacién con
una impresora.

() Usar un puerto existente: LPTL: (Puerto de impresora)

ar un nuevo puerto:

Tipo de puerto: Local Port

Siguiente |[ Cancelar ]

Al presionar siguiente aparecera una pequeia ventana donde sera necesario que escriba el nombre del

puerto (utilice el mismo puerto que se maped desde la linea de comando al hacer la captura, en el
ejemplo LPT5).

Escrba un nombre de puertao:

LPTH
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Finalmente debera seleccionar el driver de la impresora segun corresponda para finalizar el proceso de

instalacion de la misma.

Instalar el controlador de impresora

)

Elija la impresora en la lista. Haga clic en Windows Update para ver mas modelos.

Para instalar el controlador desde un CD de instalacian, haga clic en Usar disco.

Fabricante
Fuji Xerox
Generic
Gestetner

-

@

Impresoras

[Z5IHP Laserlet 4250 PCLG

[/ HP Laserlet 5200 Series PCL 5
[/ HP Laserlet 52001 Series PCL 5

HP 55 HP Laser)et 600 M601 M602 M603 PCLG

fefoao = el RAWNT £ DL

[5] Controlador firmado digitalmente. ’ Windows Update ] ’ Usar disco... ]

Por qué es importante la firma de un controlader

[ Siguiente ][ Cancelar ]

Agregar la impresora en Tango

Dentro del administrador general de Tango, ingrese al apartado de “Impresoras” para asociar la misma.

Administrador Tango = - 0O x
X B & ¥ ® ®

Fuentesde  Registracion  Licencia Configuracion | Monitoreo | Avoftcom  Asistencia  Ayuday
actualizacion  objetos XTango de nexo Update axoftcom  soporte
Configuracion Supervision Vea también ~

fo @ E g =

Usuarios Roles Reportes Servicios Bases de datos Impresoras

Consultas, copias de
seguridad, administacién

Configurar impresoras modo
texto, modo gréfico

Definir los procesosalos  Personalizar, crear reportesy  Establecer servidores para
que accederén los usuarios sub reportes 05 servicios del sistema

Creary modificar usuarios,
definir usuarios nexo

5 Y LB g

Empresas Permisos Filtros de seguridad Servidores Consultas externas nexo Backup
Crear, modificar, eliminar Permitir o denegar accesos Establecer filtros a nivel de Servidores de componentes  Crear consultas externas para Configurar copias de
empresas al sistema mediante roles registos por tablas y bases de dato Live seguridad en la nube

Excepto que tenga una impresora del tipo matriz de punto, lo recomendable serad que ingrese la misma
como Impresora grafica.

En el apartado de “Impresoras graficas” presione sobre Agregar.
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Administrador de impreseras - TANGO Administrador IEI

Impresoras de texto BT

@ Impresoras modo grafico

Utiliza una fuente por defecta para la impresidn. Si desea madificar la fuente de alguna

de las impresoras disponibles en su sistema, agréguela a la siguiente lista de
impresoras.

Fuente por defecto: -

Eliminar

Fropiedades..

Cemrar

Impresara Fuente Agregar...

Seleccione la impresora que capturo anteriormente y presione en Aceptar para finalizar la creacion de

la misma.

General

Agregar impresora @

= axprint2 (HP LaserJet P3010 Series)

Imprezaras disponibles: | axprint2 [HP Lazerlet P3010 Seriez] -

Tipografia por defecto; | Courier Mew

Opciones

Tipografia: Courier Mew -

I Aceptar ” LCancelar

Asociar la impresora configurada en el talonario del sistema

Para automatizar la impresora a la cual se emiten los comprobantes, serd necesario que asocie el
destino de impresidn al talonario.

Advertencia: tenga presente que esto deberd realizarlo para cada uno de los talonarios a utilizar en su

empresa.

Lleve esto a cabo ingresando a Archivos — Carga inicial — Talonarios — Definicién.
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Dentro de la pestafia Impresién indique el puerto capturado en el campo “Destino de impresion”, de la

siguiente manera:

(94 Definicion - TANGO Ventas

Archiva  Edicidn Ver  Opciones  Aypuda

Q00|00 |000 QM- -[H b | dpconess [ Oice~
1, MULTIPROPOSITO TIPO A

28 Obzervaciones | Datos adicionales

@

(=[O sl

|BJ53J533 rapida (F3) Q |

Cadigo de autorizacidn de impresion [C.A.L]: |

Dresting de impresidn: | LPTS

| | Examinar...

Cantidad maxima de renglones durante 20
el ingreso de comprobantes: -

Imprime recibos: |Siempre |Z| [ Mumeracién preimpresa
Mombre Tipo E = habitual VP

MNOCR1 Nota de crédito Dibuiar
MOCDA Mota de débita Dibujar
FACTZ Factura ] Dibuiar

FACT1 Factura Dibuiar

Anexo a: Como conocer el nombre de nuestro equipo

Dirijase a inicio — ejecutar (Windows + R) y escriba dentro del mismo “CMD”

Escriba el nombre del programa, carpeta, decumnento o

recurse de Internet que desea abrir con Windows,

Abrir: cmd

'@ Esta tarea se creara con privilegios administrativos.

i Aceptar i[ Cancelar I[ Examinar...

Dentro del mismo tipee “hostname” para obtener el nombre del equipo, en mi caso serd “Cuarterolo”
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BN Administrador: ChWindows\system32cmd.exe

Microsoft Windows [Uersion 6.1.76811
Copyright <c> 2809 Microsoft Corporation.

C:\Userssomar>hostname
cuarterolo

C:uUsersomar?>

Reservados todos los derechos.

Anexo b: Como conocer el nombre del recurso compartido de nuestra impresora

Ingrese al apartado “Dispositivos e impresoras” en panel de control de Windows

Administracién del color

Axoft - Estacion de trabajo
(32 bits)

Centro de actividades

Conexion de RemoteApp y
) Escritorio

Correo (32 bits)

Fecha y hora

Administrador de
credenciales

Barra de tareas y menu
Inicio

Centro de redes y recursos
compartidos

Configuracion regional y
de idioma

_ Cuentas de usuario

Firewall de Windows

Verpor: Iconos grandes

Administrador de
dispositivos

| Centro de accesibilidad

Centro de sincronizacion

Copias de seguridad y
restauracion

Dispositivos e impresoras

Fuentes

Presione botdn derecho — “Propiedades de impresora” sobre la impresora en cuestion
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TN

B |

Agregar un dispositive

b=

@ % Todos los elementos de Panel ... » Dispositivos e impresoras »

Agregar una impresora Ver lo que se estd imprimiendo~ »

- Buscar Dispositivos e impresoras pe |

=5 @

¢ Dispositivos (3)

4 Impresoras y faxes (4)

-~

Impresora

|
Ver lo que se esta imprimiendo

v Establecer como impresora predeterminada
Preferencias de impresidgn

Propiedades de impresora
Crear acceso directo

Solucionar problemas

Quitar dispositivo

Propiedades

Estado: @ Predeterminado
Categoria: Impresora

Impresora Estado: 0 documentos en cola

En el apartado de propiedades de la impresora, encontrara esta informacién en el campo “Recurso

compartido” dentro de

la solapa “Compartir”

!.:: Propiedades de Impresor

Administracion del color Seguridad | Acerca de

General [}, Compatr

Puertos | Opciones avanzadas

Puede compartir esta impresora con otros usuarios en la red. La
impresora no estara disponible cuande el equipo entre en
SUSpPENSION O Se apague.

Compartir esta impresora

Becursa
cormpartido:

Asxprintd]

Presentar trabajos de impresion en equipos cliente

Mostrar |ista en el directorio

Controladores
Si cornparte esta impresora con otros usuarios que usan otras
wersiones de Windows, se recarmienda instalar controladores

adicionales para que no tengan que buscar el controlador de la
impresora cuando se conecten a la impresora compartida,

Controladores adicionales...
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